
NASILJE U BLISKIM
SOCIJALNIM ODNOSIMA
I UHOĐENJE (STALKING)

Saveti i pomoć - 
opšte informacije policije

Šta se dalje dešava?

Prvo su na snazi policijske mere (nalog za udaljavanje nasilnog 
bračnog partnera kao i zabrana približavanja, kontakta i boravka) 
u trajanju od nekoliko dana (u pravilu 10 dana). Ako počinilac 
prekrši ove naredbe, smesta pozovite policiju.  

Saslušanje

Ako se protiv počinioca pokrene krivičnopravni istražni postu-
pak, policija će Vas pozvati na saslušanje. Preporučamo Vam da 
dođete na saslušanje tako da bez ometanja možete da opišete šta 
Vam se desilo. Na saslušanje možete da dođete u pratnji advo-
katkinje / advokata ili osobe od Vašeg poverenja.

Opštinski sudovi

Izgon (prisilno napuštanje mesta) počinioca od strane policije 
vremenski je ograničen. Da biste se zaštitili od počinioca na duže 
vreme, možete da nezavisno od prijave dane u kancelariji za 
podnošenje pravnog zahteva nadležnog opštinskog suda, u skla-
du sa Zakonom za zaštitu od nasilja, zatražite sledeće mere:

■	 	naredbe za zaštitu (zabrana kontakta, približavanja i boravka 
za počinioca),

■	 	dodela stana koji ćete koristiti samo Vi.

Naredbe za zaštitu može da na Vaš zahtev izda Porodični sud 
ne samo u slučaju nasilja u bliskim socijalnim odnosima, nego 
takođe i u slučajevima ponovljenog uhođenja (stalking).

Pravno savetovanje / pomoć

Ako imate pitanja u vezi sa prenosom roditeljskog starateljstva, 
prekid prava na posete ili Vašim pravima na boravak, obratite 
se navedenom savetovalištu ili advokatu. Tamo ćete takođe 
dobiti uputstva kako da zbog veoma malog ili nikakvog priho-
da zatražite pomoć za plaćanje troškova savetovanja odnosno 
procesa na nadležnom opštinskom sudu. Ako bi trebalo da dođe 
do sudske rasprave, dobićete potporu putem kontakata sudova 
i državnog pravobranilaštva za svedoke. O zadacima i dostup-
nosti kontakata za svedoke bićete obavešteni putem poziva na 
raspravu.

Lekarski pregled / čuvanje dokaza

Nezavisno od krivične prijave koja se podnese policiji, sledeće 
ambulante za žrtve vrše besplatni pregled, dokumentaciju i čuvanje 
dokaza:

■	 	Forenzička ambulanta Univerzitetske klinike u Mainzu za odrasle 
i dečje žrtve fi zičkog i seksualnog nasilja. Informacije ćete 
dobiti na telefon: 06131 / 17-9550 odnosno 06131 / 17-0 (24 h 
dežurstvo).

■	 	Ambulanta za žrtve na klinici Saarbrücken (sudska medicina) 
za decu i odrasle, koji su postali žrtva nasilja. Informacije ćete 
dobiti na telefon: 0681 / 963-2913, -2914, -2915.

Šta treba da uradite u svakom slučaju?
■	 	Neka Vaše povrede potvrdi lekarka / lekar i oslobodite je(ga) 

lekarske obaveze čuvanja tajne. 

■	 	Sačuvajte sve dokaze koji terete počinioca (npr. pisma, SMS, 
e-pošta). 

■	 	Zabeležite u dnevnik napade sa datumom i (ako je moguće) 
imenima svedoka.

■	 	Nemojte se izolovati, nego održavajte kontakt sa prijateljima, 
rođacima i komšijama.

■	 	Kopije najvažnijih dokumenata spremite kod prijateljice / 
rođaka.

■	 	Zaštitite sebe i svoje dete. Napustite kuću / stan, ako se bojite 
novih nasilničkih dela, ili pravovremeno nazovite policiju.

Da li imate još neka pitanja?
Ako bi Vam još nešto bilo nejasno, obratite se

■	 	nadležnoj policijskoj stanici,

■	 	stanicama za intervenciju, 

■	 	sigurnim ženskim kućama (Frauenhaus), 

■	 	savetovalištima sigurnih ženskih kuća,

■	 	na nezavisne linije za pomoć ženama u nuždi,

■	 	državnoj pravobraniteljici ili državnom pravobranitelju,

■	 	kancelariji za podnošenje pravnog zahteva vašeg opštinskog 
suda.

Pomoć će Vam sa zadovoljstvom pružiti sva nadležna tela i 
ustanove.

Vaša policija
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Ako Vas neko u Vašem uskom ličnom okruženju zlostavlja, tuče, 
povređuje, preti Vam, zatvara Vas, drži zarobljenu, prisiljava na sek-
sualne radnje, ako Vas je silovao ili siluje, imate pravo i mogućnosti 
da se protiv toga branite.

To takođe vredi za slučajeve u kojima Vas neko uporno progoni, pra-
ti ili uznemirava putem SMS-a, telefona ili interneta (tzv. stalking).

Važno je da ste informisani o sledećem:

Šta čini policija?
Policija je obavezna da otkloni opasnost i pokrene istražni postupak, 
ukoliko postoji sumnja na krivično delo (kao što su fizičke povrede, 
seksualni delikti, pretnje i dr.). Ova obaveza postoji za policiju i 
nezavisno od Vaše želje, eventualno morate da izrazite lični interes 
za krivično gonjenje (krivična prijava).

Policija

■	 	ispituje odvojeno počinioce, žrtve i svedoke, kako bi tačno saz-
nala šta se desilo,

■	 	preduzima prve mere za obezbeđenje dokaza (npr. forenzičko 
istraživanje, fotografije),

■	 	u određenim slučajevima može da udalji počinioca iz stana ili ga 
zadrži u pritvoru,

■	 	od Vas traži saglasnost za prosleđivanje Vaših ličnih podataka 
koji će pomoći u daljnjim koracima i 

■	 	savetuje Vas o tome kako da se u budućnosti najbolje zaštitite.

Koja prava imate?
■	 	Možete da zamolite policiju da sačuva određene dokaze.

■	 	Na policiji imate slobodu davanja iskaza, tj. možete ili ne morate 
da date izjave o predmetu. Sem toga možete da se podvrgnete 
fizičkom pregledu. 

■	 	Poverljivo lice ili advokatkinja / advokat može da Vas prati na 
policiju radi prijave dela.

■	 	Ako Vas počinilac ugrožava, možete da preduzmete mere za 
očuvanje tajnosti Vaše adrese.

■	 	Pod određenim okolnostima možete da, prema Zakonu o 
novčanoj naknadi žrtvama krivičnih dela (nem. OEG), podnese-
te zahtev za naknadu Službi za socijalne slučajeve u Koblenzu, 
Landauu, Mainzu ili Trieru.

Tko će Vam dalje pomoći?

Stanice za intervenciju

Ako ste policiji dali saglasnost da Vašu adresu prosledi sledećoj 
najbližoj stanici za intervenciju, zaposleni u toj stanici kontaktiraće 
Vas u roku od nekoliko dana prema policijskoj naredbi. Stanica za 
intervenciju nudi Vam:

■	 	početno psihosocijalno savetovanje,

■	 	objašnjenje situacije nakon prvih zaštitnih mera policije,

■	 	informaciju o tome šta možete da uradite za sopstvenu zaštitu (i 
zaštitu Vaše dece),

■	 	pravne informacije, npr. za Zakon o zaštiti od nasilja,

■	 	informacije o ostalim lokalnim službama za pomoć i, ukoliko je 
potrebno, uputnice za iste.

Sigurne ženske kuće (Frauenhaus)

Ako se odlučite da napustite stan, zaštitu i smeštaj možete da 
nađete u sigurnoj ženskoj kući (Frauenhaus). Stanica za intervenciju 
ili policija - ukoliko želite – kontaktiraće je u Vaše ime. Adrese sigur-
nih ženskih kuća su anonimne, muškarci nemaju pristup. 

■	 	U sigurnoj ženskoj kući Vi i Vaša deca dobićete sveobuhvatnu 
podršku i savete tako da možete da razvijete nove životne pers-
pektive i samostalno stvarate budućnost.

■	 	Tamo ćete dobiti informacije o pravnim, finansijskim i zdravstve-
nim pitanjima. 

■	 	Možete da dobijete pomoć i savete vezano uz Vaše poslove s 
državnim organima i drugim institucijama. 

Ponesite sa sobom svoje lične stvari npr.:

■	 	svoju ličnu kartu ili pasoš kao i pasoše Vaše dece,

■	 		rodni list, venčani list, porodičnu matičnu knjigu,

■	 	karticu zdravstvenog osiguranja, knjižicu vakcinisanja,

■	 	dokumenta o Vašem pravu na boravak,

■	 	ugovor o najmu, ugovor o radu, rešenje o mirovini, dopise  
zavoda za zapošljavanje, potvrdu socijalnog osiguranja,

■	 	rešenje socijalne službe, rešenje o roditeljskom (starateljskom) 
pravu,

■	 	računovodstvene potvrde, gotovinu, EC karticu, kreditnu karticu,

■	 	lekove,

■	 	svoje lične stvari i lične stvari Vaše dece (odeća, higijenski 
artikli, igračke, stvari za školu, dnevnik).

Savetovališta sigurnih ženskih kuća

Nezavisno od Vašeg boravka u sigurnoj ženskoj kući, u 
savetovalištima sigurnih ženskih kuća dobijate savete za slučaj 
kriza u partnerstvu, nasilja u bliskim socijalnim odnosima, 
prisilnog venčanja i uhođenja (stalking). Pomoć Vam se pruža u 
obliku kriznih intervencija i dugoročnih psihosocijalnih saveto-
vanja. Možete da se informišete o svim svojim pravima. Sem toga 
dobijate mogućnost opšteg socijalnog savetovanja, na primer na 
temu Osiguranje egzistencije u slučaju razvoda.

Nezavisne linije za pomoć ženama u nuždi – stručne agencije 
za slučajeve seksualnog nasilja

Linije za pomoć pružaju ženama i devojkama kao i članovima 
njihove porodice pomoć u slučajevima seksualnog nasilja. U to 
se ubraja seksualno napastovanje, seksualna prinuda i silovanje - 
takođe i u partnerstvu, u porodici i u slučaju uhođenja (stalking).

Stručne agencije nude psihosocijalna savetovanja i vrše inter-
venciju u kriznim situacijama. Čak i ako ste doživeli seksualno 
nasilje u detinjstvu, ovde možete da dobijete savet i pomoć. Uz to 
dobijate pravne informacije npr. u vezi sa podnošenjem prijave ili 
Zakonom o zaštiti od nasilja. Zaposleni dotičnih službi prate Vas 
po želji na policiju, sudske rasprave, ili do lekara i bolnica. Sem 
toga nezavisne linije za pomoć ženama u nuždi nude samopomoć 
i takođe daju savete i Vašim osobama od poverenja.

Kako da pristupite mestima za pomoć?
Dostupnost

■	 	stanica za intervenciju, 

■	 	sigurnih ženskih kuća (Frauenhaus),

■	 	savetovališta sigurnih ženskih kuća,

■	 	linija za pomoć ženama u nuždi

■	 	ostalih ustanova za savetovanje i pomoć

u pokrajini Porajnje-Falačka naći ćete na adresi www.rigg.rlp.de 
u rubrici „Ponude pomoći“. Sem toga, tamo se nalaze podaci za 
preuzimanje i ostale informacije. Na glavnoj stranici (homepage) 
www.gewaltschutz.info naći ćete dodatne informacije.


